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1 PROUN FERDAPJONUSTU A LANDSVISU

Ferdapjoénusta er ordin adalatvinnugrein fslendinga og Uppsveitir Arnessyslu fjdlséttasta
ferdamannasvaedi landsins. Med sanni ma segja ad ferdapjonusta snerti nd alla ibda med beinum eda
6beinum haetti. Pessum 6ra vexti fylgja vissulega vaxtaverkir og pad kallar 4 skipulag og uppbyggingu.

Gjorbreytt stada blasir vid peim sem starfa vid ferdapjénustu fra pvi sem verid hefur og vidfangsefnin
breytast sifellt. Sem deemi um breytingar ma nefna ad um 81.600 erlendir ferdamenn foru i gegnum
Leifsstod i ndvember 2015 skv. Ferdamalastofu og nemur aukningin 34,1% milli ara og svipadar tolur matti sja i
desember en petta eru manudir sem adur fyrr voru fjarri pvi ad vera annasamir i ferdapjénustu.

Samkvaemt upplysingum fra Ferdamalastofu var heildarfjoldi ferdamanna sem til landsins komu med flugi
arid 2015um 1.3 milljén og fjblgaéi um 29.2% fra arinu adur (Ekki eru taldir med farpegar skemmtiferdaskipa).

pa er dzetlad ad gjaldeyristekjur i ferdapjénustunni hafi aukist um 100 milljarda kréna a tveggja ara
timabili og voru 368 millj & sidasta ari skv. SAF

Storf skapast, heildarfjoldi peirra sem starfa i ferdapjonustutengdum greinum var 21.600 arid 2014. Fra
2010 hefur peim fjdlgad um 37,6% & medan fjolda starfandi alls i landinu hefur fjélgad um rimlega 6%.

(skv. Ferdamalastofu)

Hlutverk sveitarfélaga/svaeda er ad undirbda jardveginn sem ferdapjonustan vex i. bad sem snyr ad
sveitarfélégunum og er mikilvaegast nd eru skipulagsmalin.  Mikilveegt er ad taka tillit til ferdapjonustu i
allri skipulagsvinnu. Huga parf vel ad préun mala pvi skipulagid er mikilvaegt stjérntaeki vardandi voxt og
dreifingu ferdapjénustu. Einnig er mikilveegt ad skerpa reglur og vidurldég svo svo haegt sé ad bregdast vid
auknu alagi @ nattdru og menningu.

Skipulagsmal hafa verid mjog til umfjéllunar ad undanférnu og medal annars 8 arvissu ferdamalapingi.
Skipulagsstofnun hefur gefid Gt hefti um samspil skipulagsmala og ferdamala par sem fjallad er um ymsa peetti
sem vert er ad huga ad vid skipulagsvinnu s.s. heildsteett skipulag ferdamannastada, ferdamannavegi og fleira.
Hugmyndin ad heftinu kviknadi i kjolfar Ferdamalapings 2013 sem Ferdamalastofa stdd fyrir i samstarfi vid
Skipulagsstofnun undir yfirskriftinni ,Skipulag, fyrirhyggja og framtidarsyn i islenskri ferdapjénustu”. Arid 2015
var yfirskriftin @ pinginu “Stefnumatun svaeda — Stjérnun og skipulag” ( Strategic Planning for Tourism /eda
sveedisdaetlun i ferdapjonustu). Markmidid par var ad fjalla um sem flesta paetti sem hafa parf i huga vid
stefnumdétun sveeda og beina sjénum ad peim télum og taekjum sem sveitarfélog og adrir skipulagsadilar hafa
ur ad spila vid stefnumarkun fyrir ferdapjonustu.




[ desember 2015 kom Ut skyrsla um rannsékn & ardsemi sem unnin var samkvaemt samningi milli
Haskolans & Bifrost og Atvinnuvega- og nyskdpunarraduneytisins. bar segir medal annars:
“Ferdamdénnum hefur fjélgad um meira en 100% frd drinu 2009 til 2014. bvi fylgja margar dskoranir. Ein
dskorun er ad styrkja innvidi (vegi og adstédu fyrir ferdamenn) til ad meeta fyrirsjdanlegri fiélgun
ferdamanna d naestu drum. Onnur dskorun er ad tryggja ferdapjénustunni og 68rum fyrirtaekjum géd
rekstrarskilyrdi og stéduleika. bridja dskorunin er ad dreifa dlagi vegna ferdamanna ¢ adra mdnudi en d
hdannatima. Ferdapjonustan hefur alla burdi til ad meeta peim vexti sem spdd er med yfirvegun og dn
kollsteypu. Vidtél vid forsvarsmenn ferdapjonustufyrirtaekja leiddu i ljos ad peir eru mjég medvitadir um

miki/vaegi go'55 Of(jSpOI’S d l's/and/' sem ferdamannalandi”. (B/'frést. Ardsemi i ferdapjonustu, nemendur umsjon Vilhjaglmur
Egilsson).

Fer8amalastofa heldur Uti kénnunum og hér a eftir fara nokkur atridi sem komid hafa i ljés og vert er ad
gefa gaum.

- [sland ladar einkum til sin vel staeda einstaklinga { gédum stérfum med dhuga & ndtturunni.

- Akvérdunartokuferlid ad [slandsferd getur verid langt en flestir boka ferdina med skémmum fyrirvara.
- Flestir f& hugmyndina ad [slandsferd vegna almenns dhuga & ndtturu og landinu og frd vinum og
aettingjum.

- Netid er langdflugasti upplysingamidill erlendra ferdamanna.

- b6 svo ndtturan sé adaladdrdttarafl landsins virdist islensk menning og saga seekja i sig vedrid.

- Vid val @ ferdapjonustufyrirtaeki skiptir bad miklu madli ad pad hafi vidurkennda gaedavottun.

- Langflestir koma til [slands i fri. - Fleiri koma i pakkaferdum ad vetri til en sumri.

- Dvél ferdamanna ad vetri er einkum bundin vid Sudvesturhornid. A sumri til er hins vegar meira en
helmingi gistindtta varid utan héfudborgarsvaedisins og Sudurnesja.

- Erlendir ferdamenn nyta ndtturutengda afpreyingu i miklum meeli og gefa henni gdda einkunn.

- Sudurlandid er sd landshluti utan SV-hornsins sem flestir ferdamenn heimseekja.

- [slandsferdin stendur i langflestum tilfellum undir vaentingum og hafa margir i hyggju ad heimsaekja
landid aftur.

Go6du fréttirnar pessa stundina eru: aukin ardsemi i greininni, aukin dreifing, lenging timbils, jakvaed
vighorf og upplifun ferdamanna p.e. 95 % gesta eru anaegdir med [slandsferdina vid brottfér og 85 % vilja
koma aftur, sem pydir ad vid erum ad gera eitthvad rétt. Fjoldi gesta er ekki sama og umfang og huga parf
vel ad poli heimamanna, lands og pjodar. Gestgjafinn verdur ad hafa dhuga, pad parf ad skapa satt og
verum endilega minnug pess hve mikilvaeg ferdapjénustan er fyrir islenskt hagkerfi.

Margt hefur verid gert og ekki ma gera litid Ur pvi en pad parf ad halda 4fram og gera enn betur.

Flestir gestir vilja fara ad reglum en peir verda ad vera upplystir, okkar skylda er ad upplysa og hafa virkt
eftirlit. Hvetja ferdamenn til ad hjalpa okkur vid ad vernda natturuna. Hvernig naum vid eyrum gestanna
ju vid getum notad margar leidir og pburfum ad nyta paer allar. Samkomulag um kynningarefni var raett a
arinu @ malpingi og menn hvattir til gaeta varidar og syna abyrgd, ekki senda Ut myndir af ath6fnum sem
eru bannadar, vanda skilabodin Ut & vid og var i framhaldinu gerdur sérstakur gatlisti. En ljost er ad pratt
fyrir allt verda alltaf til einstaklingar sem fara Ut fyrir reglur og velseemi pad radum vid ekki vid en pad er
minnihlutinn. Markadssetningu i breyttu umhverfi med dherslu 4 dbyrga ferdahegdun og freedslu bodar
[slandsstofa nu i byrjun &rs 2016.



pad er ljost ad mikil teekifzeri liggja i nyskdpun og fjdlbreytni i
ferdapjonustu Uppsveitum Arnessyslu. Segja mé ad svaedid sé frjdsamur
jardvegur sem bidur frumkvodla sem hafa ahuga 4 ad skapa eitthvad
nytt. Nylega kom Ut hja Atvinnuvega og nyskdpunarraduneyti
adgerdadaetiun i pagu frumkvodla og sprotafyrirtaekja og stodkerfid
bydur upp a fjélbreytta adstod. Fjoldi einstaklinga hér um slédir eru med
hugmyndir nd pegar i byrjun ars 2016.

2 PROUN OG STEFNA [ FERDAMALUM  UPPSVEITUM ARNESSYSLU

Forsaga og stodumat 2015

Markvisst er unnid eftir stefnumaotun i ferdamalum a svaedinu og stefnan endurskodud reglulega. Radist
var { rannsoknir { Uppsveitum Arnessyslu 1996 { kjdlfar fyrstu stefnumaétunar i ferdamalum & landsvisu.
Rannsoéknir og radgjof ferdapjénustunnar og Atvinnupréunafélag Sudurlands voru
samstarfsadilar og fjolmargir ibUar téku patt i peirri vinnu. Lagdir voru spurningalistar fyrir
ferGapjénustuadila, ferdamenn, leidsdgumenn, ferdaskipuleggjendur, sveitarstjornarmenn og
ibua. Greindir voru styrkleikar og veikleikar, teekifeeri og dgnanir og lagdar fram tillogur ad
verkefnum. Fyrsta stefnan var fyrir arin 1998-2002 i lok pess timabils var radist i endurskodun og métun
stefnu fyrir 2004-2008 sem enn er byggt & og hun préud stodugt i ljési breytinga. Ahugavert er ad skoda
baer breytingar sem ordid hafa & pessu timabili og bera saman télur og framproéun til dagsins i dag.

Vid buum svo vel ad eiga nu pessar tolur sem audvelda samanburd.

Gripum nidur { skyrslu um stefnumétun og adgerdir i ferdamalum i Uppsveitum Arnessyslu 2004-2008.
Par segir ad ferdapjonusta sé steersta atvinnugrein veraldar og taldar likur & ad erlendir ferdamenn sem
heimsaeki island verdi um 1 milljén &rid 2020. Pad vard hins vegar ad veruleika &rid 2014. bad pottu mikil
timamot pegar fjoldi erlendra gesta for yfir ibuafjolda landsins arid 2003 og sidan hafa hlutirnir gerst zdi
hratt. P4 hafa gjaldeyristekjur og velta i greininni jafnframt farid fram Ur fyrri daetlunum.

Arid 2004 var dzetlad skv. kénnun ad um 80 % erlendra ferdamanna keemu | Uppsveitir Arnessyslu, flestir
heimsaekja Gullfoss, Geysi, Pingvelli en pvi naest Laugarvatn, Skalholt, Fludir. Midad vid sama hlutfall og
fidlda gesta tiu arum seinna ma deetla ad su tala hafi verid ndlaegt milljon erlendir gestir 2015. M4 pvi
segja ad fjoldi erlendra gesta i Uppsveitum hafi farid dr ca. 260.000 i um milljén & 12 ara timabili eda
u.p.b. fjorfaldast.

Minnihluti erlendra gesta gisti a sveedinu segir i skyrslunni og pad er ennpa raunveruleikinn ad Uppsveitir
eru vinsaelt dagsferdasvaedi pratt fyrir ad gistinattum hafi nd fjdlgad. P4 segir einnig ad Islendingar séu
mikilvaegir fyrir ferdapjénustu i Uppsveitum og dreifist peir betur um svaedid en erlendu gestirnir, en
umraett ar var deetlad ad 150.000 [slendingar kaemu i nalaegt 700 pusund heimséknum (4-5 sinnum hver)
og gistu adallega i sumarhisum. Sambaerileg tala [slendinga fyrir arid 2015 vaeri vaentanlega um 200.000
og hver peirra keemi oftar en einu sinni. Mikill voxtur vard i fer8apjénustu { Uppsveitunum & arunum
1996-2004 skv. uttekt. Storfum fjolgadi um 38%, sumarhusum fjdélgad um 20% , gististodum fjdlgadi og
frambod afpreyingar jokst verulega.



Stodumat arid 2015 sem byggir & upplysingum fra ferdapjonustuadilum a svaedinu synir einnig mikla
aukningu fra sidustu uttekt, en midad vid pann mikla voxt sem vard a pessu ari (30% ) ma gera rad fyrir ad
baer tolur séu nu pegar ordnar dreltar. Storfum hefur fjolgad toluvert a nylidnu ari og vida er verid ad
byggja upp og framkvaema i Uppsveitunum.

Markmid . Ef rynt er i skyrslurnar og borid saman til dagsins i dag, kemur i ljos ad mjog margt hefur
aunnist og annad er stodugt i gangi og enn i fullu gildi. Ein og ein hugmynd hefur ekki nad fram ad ganga
og eru pa gédar og gildar astaedur fyrir pvi.

Meginmarkmid med fyrstu stefnumaétunarvinnunni var ad: 1. Fjélga drsverkum i ferdapjonustu, 2. Auka
tekjur af fer8apjoénustu, 3. Styrkja og efla imynd Uppsveitanna sem ferdapjonustusveaedis | fremstu réd.

Sidan komu fjélmoérg undirmarkmid: Auka gaedi pjonustu, efla samkennd og samstd6du hagsmunaadila,
auka freedslu til ferdamanna, kynna menningu og ségu, auka fjolbreytni einkum i afpreyingu, lengja dvél
hvers ferdamanns, auka neyslu gesta a sveedinu, lengja timabilid og baeta nytingu, auka dreifingu
ferdamanna og baeta samgongur. Pessi markmid eru i fullu gildi enn i dag og i st6dugri vinnslu. betta
synir hversu framsynir Uppsveitamenn voru strax i upphafi. Engin tilviljun rédi pvi ad slagordid “Gaedi og
gestrsisni “ eda “Quality and hospitality “ vard fyrir valinu, i kdnnunum kom skyrt fram ad heimamenn
voru mjog jakvaedir gagnvart fer8apjénustu og i gard ferdamanna. Vonandi heldur pad vidhorf dfram ad
vera { gildi pratt fyrir hrada préun enda mikid i hufi vardandi atvinnu og afkomu ibda.

Pegar endurskodun a stefnunni fér fram 2002 var dhersla 16gd 4 préun og nyskdpun i afpreyingu og einnig
a kynningarmal og samvinnu. Meginmarkmid var afram sem fyrr ad fjolga arsverkum, auka tekjur og
styrkja jakvaeda imynd Uppsveitanna dsamt fjoldi undirmarkmida.

Stada og préun i Uppsveitum fra pvi ad stefnumatun var unnin
fyrst 1998 — 2002 og i annad sinn 2004 — 2008

1997 2003 aukning 2014
Fioldi starfa 170 235 38% >410 (afleidd storf ekki medtalin)
Fjoldi sumarhusa 3400 4.100 20% >7.300
Fjoldi gististada 19 30 58% > 37 i byggd (vid pad beetist gisting 4 halendi)
Fjoldi herbergja 411 491 19% > 677 i byggd (eda 1889 rum)

auk pess 800 & halendi (1889+800=samtals 2689 )

2015 eru rumin ordin um 2689 (fyrir utan nybyggingar og staekkanir sem eru i gangi og ekki talin
sumarhus i einkaeigu) arid 1997 voru petta ca 822 rum og arid 2003 um 982 rum (midad vid ad oll
herbergi séu tveggja manna). Talan 800 rum & halendinu kemur frd byggingarfulltria og brunavérnum
sem nylega foru fyrir petta. par sem pad var ekki talid sérstaklega sidast hofum vid ekki samanburd.
Miklar breytingar eru hér i farvatninu nyjir stadir hafa komid inn og verid er ad byggja og steekka vida.

[ télum um fjdlda starfa eru ekki tekin med hin fjolmorgu afleiddu storf. bad ma segja ad oll storf |
Uppsveitum Arnessyslu snerti ferdapjonustu & einhvern hatt: idnadarmenn byggja hétel og sumarhus og
annast vidhald peirra, auk pess sem vinnuvélaeigendur ymiskonar annast jardvinnu og mokstur. Baendur



og gardyrkjubzaendur framleida matvaeli (1.3 milljon ferdamanna purfa ad nzrast) 0g margir hverjir hafa blandad
ferGapjonustu inn i buskapinn. Leeknar, hjukrunarfraedingar, prestar, l6gregla, bjorgunarsveitir annast
bjénustu vid ferdamenn (bilstjorar, fararstjérar og peir sem fara um svaedid)

[ télum um gististadi og gistirymi er ekki haegt ad telja med pau fidlmérgu hus i einkaeigu sem eru
Utleigu. En peim tengjast einnig storf vid umsjon og raestingu.

Fer@amannatimabilid hefur lengst verulega i bada enda vor og haust og sums stadar allan arsins hring svo
fer8apjonustustadir eru ni mjog margir opnir allt arid, sumir hvern einasta dag.

Samanburdur i télum fra fyrri stefnum.

1996 var dzetlad ad 100.000 - 120.000 erlendir gestir hafi komid { Uppsveitir

2002-2003 deetlad ad 265.000 erlendir gestir hafi komid { Uppsveitir

2012 ma aaetla ad um 435.000-470.000 erlendir gestir hafi komid { Uppsveitir

Ljost er ad ferdamenn dreifast mismunandi mikid um svaedid eins og sja ma a télum um einstaka stadi.

2002-2003 &eetlad 4 Laugarvatn 70.000 erlendir gestir
2002-2003 aeetlad a Fludir 28.000 erlendir gestir

2012 aaetlad 180.000 erlendir gestir & Laugarvatn
2012 4eetlad 60.000 erlendir gestir a FIUdir
Vert er ad minna & ad Islendingar eru mikilvaegur og fjslmennur markhdépur 4 pessum stédum.

Slagordid Gaedi og gestrisni er enn i fullu gildi og aldrei brynna ef eitthvad er.

Afram er unnnid ad pvi ad auka ardsemi, fa ferdamenn til ad skilja meira eftir, leitast vid ad fa pa til ad
fara vidar um svaedid og stoppa lengur. Mikilveeg malefni eru skipulag, reglur, eftirfylgni, freedsla,
geedamal. Ordsporid er dyrmaett, munum pad.

3 MALAFLOKKAR STEFNU

3.1 SKIPULAG OG STJORNUN FERDAMALA

Framsyni og skilningur sveitarstjérnarmanna i Uppsveitum hvad vardar samvinnu i ymsum malaflokkum
bar med talid ferdapjonustu hefur ordid moérgum 6drum svaedum til fyrirmyndar. Embaetti
fer8amalafulltrda hér var med peim fyrstu a landinu stofnad 1998 og heyrir pad beint undir oddvitanefnd.
Fer8amalarad Uppsveitanna var sett & laggirnar sidla ars 2014, i pvi eiga saeti fjorir fulltrdar p.e. einn fra
hverju sveitarfélagi og er pvi etlad ad vera studningur vid ferdamalafulltria i starfi. Pad samstarf eri
motun en gert er rad fyrir ad radid komi saman tvisvar til prisvar a ari. Atvinnu- og ferdamalanefndir eru
starfraektar i hverju sveitarfélagi og eru verkefni peirra mismunandi eftir st6dum og a timabilum.



3.2 MATUR UR HERADI -VEITINGAR

Eitt af markmidum stefnu var dhersla & stadareinkennandi hrdefni/matveeli. Mikil frampréun
hefur ordid og aukid frambod af veitingum tengdum heimabyggd og matvorum beint fra byli. Hér
er nu fjolbreytt Urval og gerjun hugmynda. Matur tengist beint menningu lands og pjédar og
ferdamonnum finnst spennandi ad upplifa og smakka mat tengdan peim stédum sem
heimsaéttir eru. | Uppsveitum eru starfraektir markadir & sumrin og gardyrkjubaendur og
baendur selja i auknu meeli vorur beint fra byli. Flestir veitingastadir a sveedinu leggja
aherslu a@ hraefni Ur héradi. Efnt hefur verid til ymissa samstarfsverkefna a pessum
vettvangi. Skipulagdar matarupplifunarferdir og namsferdir tengdar “local food”. Framundan er
namsferd sérfraedinga fra Skotlandi hépur sem mun ad kynna sér matarmenningu og
ferGapjonustu. Hér er sannkollud matarkista.

Verslun. Ekki hefur ordid mikil breyting a verslunum sem slikum en eins og fyrr segir mun meira
um heimasolu, markadi.

3.3 AFPREYING

[ stefnumotun var 16gd ahersla 4 ad ferdamenn vilji gjarnan lzera og taka patt. Toluverd
bréun hefur ordid og aukid frambod fjolbreyttrar afpreyingar i bodi 4 sveedinu. M3
nefna: gonguferdir, hestaferdir, siglingar, hjélreidar, ferdamannafjos,
grodurhusaheimsoéknir, hestasyningar, gestastofur, séfn, syningar, sund, gufa,
sledaferdir, veidi, matur, menning, saga, heilsa, handverk, listir. Alls kyns pemaferdir eru
skipulag@ar um svaedid.

3.4 GISTING

Gistiframbod hefur aukist og gistimdguleikar i 6llum flokkum, tjaldsveedi, skalar, bdstadir,
heimagisting, gistiheimili, hétel og hostel. Margir eru ad byggja vid og auka gistipldss, enda
gista nu fleiri hér um slédir en adur po dagsferdalangar séu einnig fjdlmennir.

Halendid og ferdapjénusta. Mikil uppbygging hefur verid a fjollum. T.d. i Skalpanesi og
Kerlingarfjéllum sem eru nu fjdlséttir stadir og vidar hafa skalar verid endurnyjadir. Oflug
umraeda hefur verid um Kjalveg og fleiri fjdlsétta halendisvegi, gott adgengi er mikilveegt og |
bvi felast forvarnir. Ekkert er dsnortid pegar milljon manns fara um landid.

4 UTGAFA —MARKABDSSETNING — KYNNING- UPPLYSINGAMIDLUN

Logd er dhersla d ad styrkja og efla ferdapjonustu med 6flugu kynningastarfi. Uppsveitirnar eru kynntar
sameiginlega sem eitt svaedi en jafnframt hluti af staerri heild Sudurlandi. Sibreytilegt umhverfi og 6rar
framfarir { teekni hafa gjorbreytt vinnubrégdum 4 pessum vettvangi. Internetid, bokunarvélar,
samfélagsmidlar eru miklvaegar upplysingaveitur og stodugt i framproun sem fylgja parf eftir og fylgjast
vel med.

Ahugaverd préun virdist vera ad eiga sér stad vardandi pad hvar hugmynd ad islandsferd kviknar hja
feramonnum. Flestir nefna sem fyrr almennan dhuga a landi og nattdru en petta hlutfall hefur hins vegar
lekkad jafnt og pétt. Ad sama skapi haekkar hlutfall peirra sem nefna vini, settingja og Internetid sem



helstu uppsprettu upplysinga adur en ferd er farin. [ nylegum kénnunum kemur fram ad kvikmyndir,
heimildamyndir, sjénvarpspaettir og tonlistarmyndbénd sem syna islenska natturu skipta mjog miklu mali i
bessu samhengi. Pessi préun bendir til vaxandi dhrifa samfélagsmidla a ferdahegdun folks og mikilvaegi

bess ad vidhalda gédu ordspori afangastadarins.

4.1 UPPSVEITAKORTID

Uppsveitakortid er nd 25 dra gamalt, endurskodad og yfirfarid arlega. Kortid er fjdrmagnad af
sveitarfélogunum. Upplagid er 40.000 eintok, vinsaelt og mikid notad kort. Umraedur eru nd hafnar um
breytingu a kortinu og samraemingu milli kynningarefnis @ Sudurlandi 6llu. Til greina kemur ad faekka
kortum og lata svaedi skarast meira til hagraedingar fyrir fer6amenn og pba sem annast upplysingagjof.
Spennandi verdur ad fara { pa prounarvinnu med tengilidum annarra sveeda a naestunni.

4.2 UPPSVEITAVEFURINN WWW.SVEITIR.IS

Uppsveitavefurinn er gott vinnutaeki par eru geymdar upplysingar um alla fer6apjonustuadila 4 sveedinu
og tenglar inn 4 peirra vefi. bar fa ferdapjonustuadilar fria kynningu & pvi sem peir bjéda uppa og einnig
eru kynntir vidburdir 8 siGunni. Sidurnar eru tengdar netsidum sveitarfélaganna fjdgurra og inn a ymsa
kynningarvefi. Leitast er vid ad setja reglulega inn nyjar fréttir og myndir 4 vefinn. pessi vefur virkar vel
sem upplysingaveita og uppflettistadur og svo ma hoppa padan inn & hvern og einn pjénustuadila.
Vefurinn er nu einungis 4 islensku en préunarvinna er ad hefjast med www.south.is vardandi upplysingar
4 ensku.

Landshlutavefurinn okkar er www.south.is sem vid stondum vord um ad sé sem bestur pvi hann er
mikilvaegur gagnvart erlendum gestum, fyrst leita peir ad slandi 6llu og pvi naest Nordur-, Vestur-,
Austur- og Sudurlandi. Framundan er prounarvinna sem vid tokum patt i med markadsstofunni og 66rum
svaedum a Sudurlandi. Markmidid er ad tengja svaedin og einstaka stadi enn beturinn i pessa
upplysingaveitu sem er nu loks einnig samraemd a landsvisu.

5 SAMSTARF

An samvinnu er engin ferdapjénusta svo einfalt er pad. G868 samvinna er milli fyrirtaekja innan svaedis og
utan og fjdlmargir samstarfsadilar. M3 par sérstaklega nefna fulltria annarra svaeda og verkefna.
Tengslanetid hefur staekkad til muna i gegnum arin enda er slikt net afar miklvaegt.

Markvisst er unnid ad samvinnu innnan svaedis og vid dnnur svaedi, félog og stofnanir. Samvinna i
samkeppni er proskamerki, pad sem gildir er ad fa ferdamanninn til ad stoppa sem lengst innan svaedis,
fara vidar og skilja meira eftir.

6 NAMSKEID — FREDSLA - MENNTUN

Fiolbreytt namsframbod er adgengilegt fyrir ferdapjonustuadila. Fraedslunet Sudurlands, Endurmenntun
Hi, Samtok ferdapjonustunnar (SAF), Ferdapjonusta baenda og fleiri adilar annast fidlbreytt ndmskeidahald
sem nytist greininni. Fraedslunetid og Haskdlafélag Sudurlands hanna nu sérsnidin namskeid ad porfum
ferGapjonustunnar. Ferdamalafulltrii er i samradshop um verkefnin sem lofa gédu.


http://www.sveitir.is/
http://www.south.is/
http://www.south.is/

6.1 FRUMKVODLADAGURINN

Frumkvodladagur Uppsveitanna var haldinn i mars. Markmid Frumkvédladagsins var ad studla ad
nyskopun og hvetja hugmyndarikt folk i Uppsveitunum til ddda. Hugad var ad pvi hvernig ma komast fra
hugmynd til framkvaemdar. Stodkerfid var kynnt dsamt styrkjamoguleikum og reynsluségum deilt. { lok
dagskrar gafst dhugasdémum taekifaeri til ad spjalla vid radgjafa.

Erindi fluttu Sigridur O. Kristjansdottir, verkefnisstjéri hja Impru/Nysképunarmidstdd (slands, Pérdur Freyr
Sigurdsson, atvinnuradgjafi og verkefnastjori hja SASS og Ingunn Jénsdottur véruhénnudur og
verkefnisstjéri hja Haskolafélagi Sudurlands og Matis. G patttaka var og vel heppnadur dagur.

Nokkrir adilar hofdu samband vid radgjafa i framhaldi af Frumkvédladeginum og aldrei ad vita hveneer
nyjar hugmyndir verda til.

7 SAMGONGUR - MERKINGAR — UMHVERFISMAL

7.1 SAMGONGUR

Heilmiklar vegaframkvaemdir hafa ordid og timamadt undanfarin ar, en aldrei méa slaka 4. [ 1jési peirra
breytinga sem ordid hafa og aukins umferdarpunga parf ad lyfta Grettistaki i vegaframkveemdum i
Uppsveitunum. Mikilveegt er ad hafa opna umraedu og prysting & drbaetur annars gerist ekkert.
Sveitarstjérnir og samgoéngunefndir gegna par lykilhlutverki. Regluleg samskipti vid Vegagerdina og
bingmenn kjordaemisins eru mikilveeg. Sama a vid um nettengingar og gsm samband, stddug préun parf
ad eiga sér stad og prystingur parf ad koma frd heimamonnum sem best pekkja til.

Umferd hefur aukist gifurlega & stuttum tima og faestir vegir eru byggdir fyrir slikan umferdarpunga.
Adgengi parf ad vera gott allt 4rid og huga parf ad snjémokstri og halkuvérnum. Setja parf dkvednar leidir
i forgang i hverju sveitarfélagi og einnig sameinast i kréofum um Urbaetur 4 leidum sem nytast svaedinu |
heild. Margir vegir eru nefndir til sdgunnar einn er leidin fra Fludum ad Kjdastédum og ad sjalfsogdu
Reykjavegur, vegur ad Stong og Kjalvegur svo fatt eitt sé nefnt.

7.2 MERKINGAR-SKILTI-ADGENGI

Verkefni sem stodugt parf ad vera lifandi og ymsir koma ad. Sifellt parf ad baeta vid og uppfeera.
Hlutverk sveitarstjorna og samgongunefnda er mikilvaegt vid ad forgangsrada og fjarmagna Urbaetur.
A hverju &ri parf ad gera rad fyrir endurnyjun merkinga f fjarhagsasetlunum. Merkingar purfa ad vera
i lagi pad gefur auga leid nu pegar vaxandi fjoldi ferdamanna er a ferdinni. bvi verkefni lykur aldrei.
Upplysingar og freedsla geta m.a. fyrirbyggt slys & folki og skemmdir & umhverfi.

7.3  UMHVERFI

Natturan er audlindin i 6llum skilningi. Umhverfismal og ferdamal eru samofin. Vid eigum marga
mikilvaega stadi sem parf ad standa vord um. Margt hefur dunnist en margt ma betur fara. Urbaetur 4
fidlséttum ferdamannastddum eru stort verkefni. Mikilvaegt er ad sveitarfélogin hafi dzetlun og skipulag
til lengri tima pad er mikilveegt stjorntaeki.

Umhverfisdaetlanir og umhverfisnefndir. Miklar framfarir og breytingar hafa ordid, reglur og Urraedi hafa



vaxid, en alltaf parf ad halda 4fram. A brattann var ad saekja adur fyrr pegar umhverfismal péttu sérviska
og fa Urraedi voru fyrir pa sem hofdu dhuga. Nylega var efnt til malpings i Skalholti um umhverfismal med
sérfraedingum og ljost er ad z fleiri 1ata sig malid varda og leggja sitt af mérkum, enda hver og einn
mikilvaegur. Ymsar vidurkenningar i ferdapjénustu tengjast umhverfismalum.

8 LOKAORD

Ferdapjonusta er mikilveegt byggdamal. Pau storf sem hafa verid ad skapast undanfarid, einkum 4
landsbyggdinni eru i ferdapjénustu og tengdum greinum. Erfitt er ad meta ferdapjonustu til fulls { tolum
og til fjar par sem hun fléttast i raun inn i allt og ahrifanna gaetir svo vida. Ferdapjonusta hefur t.d. ahrif 4
alla verslun, matveaelaframleidslu, byggingaridnad, l6ggeeslu, heilsugaeslu og hvers kyns pjonustu.

pzer eru margar askoranirnar sem blasa vid okkur i framtidinni og eru skipulag og gaeedamal par ofarlega a
bladi. Samvinna er einnig klassik sem aldrei fellur ar gildi. bad er bjart framundan, gdédar

bokanir og spar. Fleiri ferdapjonustufyrirteeki geta radid heilsarsstarfskrafta i 1jési lengri

opnunartima og med auknum umsvifum eykst ardsemi. Stér dskorun eru hdsnaedismalin!

Mikill skortur er & hisnaedi & sveedinu sem er hamlandi pattur.

Nyir adilar eru ad koma fram & sjénarsvidid, nyir frumkvodlar ad stiga sin fyrstu skref og peir sem & undan
komu eru stédugt ad prda sina voru og pjonustu og byggja upp sina stadi og baeta. NU pegar i byrjun ars
2016 eru nyir adilar komnir fram med hugmyndir.

Bjartsyni, jakvaedni og kraftur eru okkar sérstada, holdum pvi afram.
Uppsveitir Arnessyslu ferdapjénustusvaedi { fremstu réd engin spurning.

Hlakka til aframhaldandi samstarfs og uppbyggingar med gddu folki.
Asborg Arnpdrsdottir, ferdamalafulltrdi
januar 2016




9 VIPAUKI

Orerindi flutt 4 Landspingi Ki 4 Selfossi ,Haekkum flugid“ i oktdber 2015.

Pad ma segja ad oll séum vid | ferdapjonustu 4 islandi i dag, greinin hefur snertingu vid nanast allt og alla.
Til deemis parf heilmikid til ad metta milljon munna.

Folk ferdast vegna nattdrunnar en saga og menning eru samofin henni @ hverjum stad.

Madur —nattira —feramenn- allt parf petta ad vera i jafnvaegi.

Vid buum i lifandi landi, natturuéflin sja til pess ad pad er sibreytilegt.
Allt er breytingum had!. Vid getum sannarlega ekki stjornad éllu - en sumu getum vid styrt.
Pad parf vida ad taka til hendinni og umfram allt ad hugsa i lausnum.

Vid purfum ad vidhalda audlindinni um leid og vid nytum hana. - Hagsmunir eru oft misjafnir jafnt innan
ferdapjonustu sem utan. bad eru stérir adilar og litlir, Hofudborgin og landsbyggdin og eignarhald a
nattdrunni er flokid. Vid verdum ad maetast 4 midri leid.

Mikilvaegt er ad gagnkvaem virding sé hofd ad leidarljési og vid verdum ad hlusta hvert 4 annad og brynt
er ad atvinnugreinin sjalf axli dbyrgd. - Mikid vald liggur hja ferdaskipuleggjendum.
Pad purfa ekki allir ad vera 8 sama stad 4 sama tima. Og vid purfum ad freeda gestina.

Sidareglur ferdapjonustunnar er eitthvad sem vid pyrftum ad skoda rétt eins og geedamalin.

Skipulagsmal eru stér malaflokkur sem snyr mjoég ad ferdapjonustunni. - Vid erum svo godu von hofum
verid fa til pessa og haft nég plass. - Lika von ad geta farid alveg ,ofani” alla afangastadi !
En préunin vida um heim- er i pda att ad faeera mannfjéldann fjzer -til ad verja pannig vinsala stadi.

Margt jakveett er i farvatninu, nydtkomin stefnumotun og landnytingaraaetlanir i farvegi og efla parf slika
samraemingu enn frekar. A3 lokum- Nokkur lykilord

,Gaedi og gestrisni” Pad purfum vid alltaf ad hafa i huga. Hvernig tokum vid & moti gestum og
hvernig viljum vid lata taka @ moti okkur. Ferdamenn eru ekki sérstakur pjédflokkur — vid erum
stundum i peirra sporum.

Ordsporid fer vida og hratt- vid purfum ad standa vord um pad !- Vanda okkur og hafa gaedin i
fyrirrdmi. Ad vera sannur, og alls ekki vera 6ll eins, heldur leggja okkur fram um ad vidhalda
sérstodunni. Vid megum aldrei tyna okkar menningu - Verum medvitud um eigin raetur.

Vid sjalf purfum ad syna gott fordaemi og fa folk i 1id med okkur.

Flestir vilja fara ad reglum og bad er okkar ad upplysa, feramenn og hvetja til godrar umgengni.
Vissulega eru alltaf einhverjir sem fara Ut af sporinu og pa purfum vid ad geta brugdist vid.

Hafa virkt eftirlit og skyr vidurlog.

Pad ma nyta og njéta ef gaett er ad 4 sama tima ad verja og virda.
Tokum langtima skynsemi fram yfir skammtima hagsmuni.

— Stutta Utgafan geeti hins vegar verid hreinlega ,Haekkum flugid“
svo ferdamennirnir skilji meira eftir hér til uppbyggingar !
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